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El invento crea 

diversión, la 

innovación crea valor, 

1.999 

 

Peter Drucker 
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INNOVACIÓN : CREAR VALOR 
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Innovación pública es la nueva frontera de 

creación de valor público 
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TUPPERWARE: INNOVACIÓN NO ES SOLAMENTE TECNOLOGÍA 
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Plástico para guardar alimentos + aumento frigoríficos + sistema de ventas por 

demostración a domicilio (fenómeno social de la clase media americana de los 50)   
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LA INNOVACIÓN ESTÁ EN LA MIRADA.  
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LA INNOVACIÓN ESTÁ EN LA MIRADA.  
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The real voyage of discovery consists not in 

seeing new sights, but in looking with new 

eyes. Marcel Proust 
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LA INNOVACIÓN ESTÁ EN LA MIRADA. El futuro era sin hilos. Este anuncio es de 1959 

#01 

 www.leadtochange.net 

http://www.leadtochange.com
http://www.leadtochange.com


HENRY FORD. LA INSPIRACIÓN 
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Henry Ford, 1912, en el matadero de Chicago,  se inspiró en 

la forma de operar de un matadero para inspirar su cadena de 

producción de coches 
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RAY KROC. LA INSPIRACIÓN 
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Ray Kroc, convirtió en una gran red de franquicias el originario 

restaurante de los hermanos Mc Donald’s. Imaginó una 

cadena de producción igual a la Ford para los automóviles 

pero extendida en una amplia red de franquicias que 

combinaba la máxima centralización en procesos con el 

espíritu emprendedor de los franquiciados 

http://www.leadtochange.com
http://www.leadtochange.com


WALKMAN. LATERALIDAD 
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El  Minidisc fue un gran producto digno sucesor del Walkman, 

pero se encontró con un cambio de contexto inesperado : 

Internet  el MP3 
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CRONUT. LATERALIDAD 

#02 

 www.leadtochange.net 

http://www.leadtochange.com
http://www.leadtochange.com


INNOVACIÓN. NUEVAS MIXTURAS. REALIDAD AUMENTADA Y TURISMO 
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INNOVACIÓN. NUEVAS DIMENSIONES 
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SYNEK la cerveza que será como Nespresso 2015 
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INNOVACIÓN Y JOB BE DONE. LAVAR EL COCHE O QUE NO SE ENSUCIE? 
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INNOVACIÓN Y JOB BE DONE. GRADUAR LA TABLET EN VEZ DE LLEVAR GAFAS 
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http://www.elconfidencial.com/tecnologia/2014-07-31/la-pantalla-con-la-que-podras-despedirte-de-tus-gafas-

graduadas_170309/ 
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INNOVACIÓN Y JOB BE DONE. CONFIRMAR MÁS QUE ELABORAR LA DECLARACIÓN 
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IBM 
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IBM confunde su historia con la de la informática y crea en 

1981 el estándar del PC gracias en la confianza en su marca, 

pero no logra consolidar el liderazgo, el 2004 vende su 

negocio de PC a la china Lenovo 
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IBM 
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IBM desarrolla el PC personal pero en un formato abierto, 

deja que Microsoft le licencia el sistema operativo MS – DOS 

y compra los chips a Intel, dos empresas que acabarán siendo 

más importantes que la propia IBM 
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GOOGLE INVENTARIO DE FRACASOS 

#02 

 www.leadtochange.net 

http://searchengineland.com/lets-celebrate-googles-biggest-failures-48165 
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YAHOO. AUGE Y FRACASO 
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ROVIO FRACASÓ 51 VECES ANTES DE ACERTAR CON ANGRY BIRDS 
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EL LUBRICANTE WD-40 TUVO 39 INTENTOS ANTERIORES 
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NESTLÉ COMPRA PATENTE (1974) CREA EMPRESA (1986) TIENE ÉXITO (2000) 
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BLACKBERRY & iPHONE 
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APPLE 1976 
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The original Apple I, released in 1976, was Steve Wozniak's creation 
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APPLE FRACASOS 
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APPLE NON NATOS 
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APPLE FRACASOS 
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APPLE ÉXITOS 
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LA INNOVACIÓN ESTÁ EN LA MIRADA. AMAZON ALMACEN ALEATORIO 
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http://www.abc.es/economia/abci-entramos-almacen-amazon-espana-4670382420001-20151221063435_video.html 
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LA INNOVACIÓN ESTÁ EN LA MIRADA. CARRIL BICI SOLAR 
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AIRBNB 
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CASSEROLE 
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MONKEY PARKING 
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INNOVACIÓN Y NEGOCIO (TIPOS) 
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INNOVACIÓN 

INCREMENTAL 

 
Actualización evolutiva de un 

producto o servicio. 

 

Ejemplo: una nueva versión 

del Iphone. 

 

INNOVACIÓN 

RADICAL 

 
Uso de nuevas soluciones 

en el interior de una 

organización (adaptación o 

adopción tecnológica). 

 

Nueva categoría de producto 

o servicio, como el Post-it de 

3M o como los sms ( a veces 

descubiertos por 

casualidad). 
 

 

 

INNOVACIÓN 

DISRUPTIVA 

 
Cambios en los 

mercados.  Ruptura de las 

reglas del mercado, 

emergencia de un nuevo 

paradigma de mercado. 

 

Ejemplo: sector música, 

vuelos low-cost, Skype 
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¿POR QUÉ NO LO INVENTARON ELLOS? 
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El TELÉFONO KODAK LLEGA EL 2015 !! 
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¿PORQUÉ NO CAMBIARON?  
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Primer prototipo de Cámara digital 

de Kodak 1975 
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INNOVACIÓN PÚBLICA 
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Es hora que las AAPP dejen de 

recetar innovación para otros y 

SE LA APLIQUEN A ELLAS 

MISMAS DE UN MODO 

SISTEMÁTICO 

 

 

Innovación no es modernización. 
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INNOVACIÓN PÚBLICA 
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INNOVACIÓN PÚBLICA 
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EMPRESAS INNOVADORAS 
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EMPRESAS INNOVADORAS 
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LA CULTURA ES LO QUE LA GENTE HACE CUANDO NADIE LE VE.  
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STRATEGY IS A COMMODITY 

EXECUTION IS AN ART 

 

PETER DRUCKER 
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Calle Aribau 200, 6a planta 

08036 Barcelona 
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